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Se modifica el Reglamento de Notificacion Electronica de Osinergmin

Por medio de la presente resolucién, se modifica principalmente el tratamiento a la notificacién electrénica en el SNE, los
cargos de notificacion, y las obligaciones y responsabilidades de Osinergmin y de sus Usuarios con la finalidad de asegurar
una debida notificacion hacia los administrados.

Entre las modificaciones propuestas, se destacan las siguientes:

= Notificacion Electroénica
Osinergmin debera emitir alertas informativas a los usuarios de las notificaciones en el SNE. En ese sentido, la
notificacion surtira efectos una vez que haya sido recibida por el Usuario, de acuerdo con la fecha y hora registrada
en la Constancia del Acuse de Recibo.

Sin embargo, si el administrado no accede al mensaje depositado en su casilla electrénica en un plazo de cinco
(5) dias habiles desde la notificacion electrdnica, surte efectos legales a partir del dia habil siguiente al
vencimiento de este plazo.

= Cargo de Notificacion y Acuse de Recibo
El Cargo de Notificacion Electrénica deberd contener como minimo lo siguiente: (i) nimero del expediente
administrativo, (ii) identificacion del Usuario SNE, (i) érgano que emite la notificacion, (iv) el asunto, (v) el mensaje,
(vi) los documentos a notificar, (vii) la indicacién del correo electrénico y/o nimero telefonico al que se remite la
alerta informativa.

La constancia de Acuse de Recibo sera el documento que recibe el Usuario cuando accede al mensaje depositado en
la casilla electrdnica, confirmando su recepcion.

= Alertas Informativas
Osinergmin emitira alertas informativas al correo electronico y/o nimero telefonico proporcionado por los Usuarios
del SNE.

= Deberes del Usuario

Los Usuarios deberdn revisar la casilla electrénica ante la recepcién de alertas informativas. Asimismo, deben
asegurar que sus datos se encuentren actualizados, ya que su no actualizacién no invalida el acto administrativo.

Mediante Resolucién de Consejo Directivo de Osinergmin N° 141-2023-0S/CD, de fecha 4 de julio de
2023, se modifica el Reglamento de Notificacion Electronica de Osinergmin

Para cualquier consulta respecto a esta informacién, puedes comunicarte con nosotros: licybenzaguen@esola.com.pe
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